
Division of Water Resources
Lead Service Lines (LSL) 

Initially:

√All systems must develop a LSL inventory or demonstrate absence of LSLs within 3 

years of final rule publication. Must include site address/location, type of user (water 
system or customer), material (lead, galvanized, non‐lead, lead status unknown, other), 
plumbing year 

√ Organizing.  Find existing data – installation records, service card or ticket, 

construction records, plumbing permits, tax records, historical records, tap 
cards/installation records.  Existing data can be used to determine if LSLs were never 
installed, determine what sizes of service line would have been lead, identify where LSLs 
were installed and may still be.   Ongoing Activities – meter replacement, active 
investigations, visual inspections, routine field work, customer surveys.   These 
processes can build, improve and refine the inventory.

√ Communicate.  Contact your customers/homeowners to inform them of the inventory 

and potential impacts.  Address any issues or concerns they might have.   

If you have any questions regarding Lead and Copper, 
please contact TDEC, Division of Water Resources, 

Lead and Copper Program at 615‐741‐7177

√ Use the TDEC developed from. TDEC, Lead and Copper Program has developed an 
easy‐to‐use form for you to complete.  Utilizing this form to complete your inventory 
will ensure that all required information is captured and reported correctly. 

√ Give yourself enough time. Make sure you don’t wait until the last minute.  Make 

sure you have enough time to properly research and address any issues that may arise 
during your inventory.  

Preparing your Inventory:

√ Submit a copy of your inventory to TDEC. Email one copy of a completed LSL 
Inventory to TDEC, DWRWater.Compliance@tn.gov, as soon as possible.

Completing your Inventory:

Sources of Additional Information:

√ Lead Service Line Replacement Collaborative.  www.lslr‐collaborative.org

√ National Public Radio Interactive Guide to Identifying Lead Pipes in Your Home.

https://apps.npr.org/find‐lead‐pipes‐in‐your‐home/en#

√ 120Water What Counts as a Lead Service Line. https://120water.com/what‐counts‐

as‐a‐lead‐service‐line/


